
 

 

L’eau est à nouveau potable
 
Genève, le 1er octobre 2024, 20 heures
 
 
L’eau est à nouveau potable sur l’ensemble du territoire cantonal genevois. 
Les analyses concernant la qualité de l’eau sur la rive gauche indiquent que 
tous les critères de potabilité sont conformes. Toutes les restrictions sont 
ainsi levées.  
 
L’eau est désormais potable sur l’ensemble du territoire cantonal genevois. Toutes 
les analyses sur la qualité de l’eau remplissent les critères permettant une 
consommation sans restriction de l’eau du robinet. Tant les analyses physico-
chimiques que bactériologiques sont conformes aux normes fixées par la 
législation. Sur cette base, le chimiste cantonal, en coordination avec SIG, a donné 
son feu vert à la levée de toutes les mesures d’urgence. L’eau peut à nouveau être 
utilisée normalement pour boire, cuisiner et pour toute autre utilisation domestique. 
 
Ce retour à la normale ne nécessite aucune attention particulière. Toutefois, par 
simple mesure de précaution, et uniquement pour les robinets qui n’auraient 
pas été utilisés durant ces trois derniers jours, il est recommandé de : 
 

- ouvrir prudemment les robinets 
- laisser couler l’eau jusqu’à obtenir une eau transparente et fraîche. 

 
Le dispositif de distribution d’eau sera levé progressivement. Les citernes mobiles 
et les « chèvres » seront enlevées à partir de mercredi midi. 
 
Sur le plan sanitaire, le médecin cantonal indique que la situation est restée calme 
depuis dimanche et que les médecins et les hôpitaux n’ont pas enregistré de 
hausse de consultations liées à cet événement.  
 
Les SIG remercient tous les partenaires qui ont œuvré en faveur de la résolution 
de cet événement exceptionnel et expriment leur reconnaissance aux communes 
qui ont fait face avec professionnalisme à ces perturbations majeures. Les SIG 
remercient par ailleurs les clientes et clients pour leur compréhension et leur 
patience. 
 
En cas de question, la ligne verte mise en service par les SIG restera active au 
numéro de téléphone : 0844 800 808. Des informations sont disponibles sur 
www.sig-ge.ch 
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